
孩子们的性格和才能，归根结蒂是受到家庭、父母，特别是母亲的影响最深

家庭教育指导师

国家职业资格培训鉴定实验基地

can never known reproach, it is that to which our lives have been devoted8. To myself you have been a pillar of support 
throughout life. Take care of me when dead and be assured that
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行业背景
PART.01

I n d u s t r y  b a c k g r o u n d



立项背景
      家庭，作为开展教育活动的重要场所之一，与学校、社会三者之间密切合作、相互配合，共同承担复杂的

教育任务。家庭教育，是国民教育体系的重要组成部分，是社会和学校教育的基础、补充和延伸。家庭教育伴

随人的一生，影响人的一生，对一个人的成长成才至关重要。教育家蔡元培先生说：“家庭者，人生最初之学

校也。”清醒认识家庭教育的重要作用，对于我们每个人、每个家庭乃至整个社会都有十分重要的意义。

      然而，近年来，我国家庭教育伦理问题日益凸显，不仅不利于和谐家庭关系的建立，也在一定程度上影响

孩子的身心健康发展。在多种因素的影响下，人们越来越关注家庭教育，也增加了对家庭教育指导师的需求。

家庭教育指导师旨在解决家庭教育中存在的问题，通过了解儿童的心理发展、家长及孩子之间的沟通方式、生

活习惯、兴趣爱好，家庭学习策略等方面，发现亲子教育问题，在科学的理念指引下，跟踪指导解决家庭教育

中的困惑。



立项背景—政策导向

      随着双减政策的落实和家庭教育促进法的发布，家庭教育行业获得国家的鼓励与支持。国家不断出

台法律法规和政策，就为了培养越来越多符合行业规范的家庭教育指导师，使行业日益得到良性发展，

行业内也急需一套国家认可的合理的职业章程。



立项背景—政策导向
2010年2月8日，全国妇联与教育部等多部门发布《全国家庭教育指导大纲》 (妇字〔2010〕6号)  
原 文 链 接 ：
http://www.moe.gov.cn/jyb_xxgk/moe_1777/moe_1779/201007/t20100714_92936.html

关键点：

重视家庭教育的学科建设

突出以人为本、亲子互哺的理念

重视家庭教育机构准入机制的建设

重视家庭教育指导的受众评估

http://www.moe.gov.cn/jyb_xxgk/moe_1777/moe_1779/201007/t20100714_92936.html


立项背景—政策导向
2015年10月11日，教育部发布《教育部关于加强家庭教育工作的指导意见》。
原 文 链 接 ：  
http://www.moe.gov.cn/jyb_xwfb/gzdt_gzdt/s5987/201510/t20151020_214336.html

关键点：

    加强家庭教育工作首先要明确家

长在家庭教育中的主体责任。

    加快形成家庭教育社会支持网络

http://www.moe.gov.cn/jyb_xwfb/gzdt_gzdt/s5987/201510/t20151020_214336.html


立项背景—政策导向
2016年11月，全国妇联联合教育部等多部委员发布 《关于指导推进家庭教育的五年规划（2016—2020）》
原 文 链 接 ：
http://www.nwccw.gov.cn/2017-05/23/content_157752.htm

关键点：

    以强化家长家庭教育主体责任，提高家长家庭教
育水平，培养儿童优良品质和健康人格，促进儿童
健康成长为目标，以文明家庭创建活动及家庭教育
宣传实践活动为载体，着力推动中华优秀传统文化、
家庭美德以及科学的儿童发展观宣传教育，着力建
立健全适应城乡发展、 满足家长和儿童需求的家庭
教育指导服务体系， 促进家庭教育工作均衡深入发
展，为营造有利于儿童健康成长的家庭和社会环境
创造条件，为促进国家发展、民族进步、社会和谐
发挥重 要基础作用。

http://www.nwccw.gov.cn/2017-05/23/content_157752.htm


立项背景—政策导向
2020年09月07日，教育部关于《中华人民共和国学前教育法草案（征求意见稿）》公开征求意见的公告
原 文 链 接 ：
http://www.gov.cn/xinwen/2020-09/07/content_5541349.htm

关键点：

    父母或者其他监护人应当依法履行抚

养与教育儿童的责任，尊重学前儿童身

心发展规律和特点，创设良好家庭环境，

科学开展家庭教育。

http://www.gov.cn/xinwen/2020-09/07/content_5541349.htm


立项背景—政策导向

关键点：

    坚持学生为本、回应关切，遵循教育规律，着

眼学生 身心健康成长，保障学生休息权利，整体

提升学校教 育教学质量健全保障政策，明确家、

校、社协同责任。

    完善家校社协同机制。进一步明晰家校育人责

任，密切家校沟通，创新协同方式，推进协同育

人共同体建设。

2021年7月， 中共中央办公厅 国务院办公厅印发《关于进一步减轻义务教育阶段学生作业负担和校外培
训负担的意见》。
原 文 链 接
http://www.moe.gov.cn/jyb_xwfb/gzdt_gzdt/s5987/202107/t20210724_546566.html

http://www.gov.cn/xinwen/2020-09/07/content_5541349.htm
http://www.moe.gov.cn/jyb_xwfb/gzdt_gzdt/s5987/202107/t20210724_546566.html


关键点：

    人民法院在审理离婚案件时，应当对有未成年

子女的夫妻双方提供家庭教育指导。

    彰显家庭教育的重要地位和作用，将家庭教育

从学校教育的附庸地位解放出来，真正实现学校

教育和家庭教育相互配合。

《中华人民共和国家庭教育促进法》已由中华人民共和国第十三届全国人民代表大会常务委员会第三十一次
会议于2021年10月23日通过，现予公布，自2022年1月1日起施行。
原 文 链 接 ：
http://www.gov.cn/xinwen/2021-10/23/content_5644501.htm

立项背景—政策导向

http://www.gov.cn/xinwen/2020-09/07/content_5541349.htm
http://www.gov.cn/xinwen/2021-10/23/content_5644501.htm


2022年6月14日，人社部向社会公示“民宿管家”“家庭教育指导师”“研学旅行指导师”“机器人工程技
术人员”等18个新职业。经公示征求意见、修改完善后，这些新职业将被纳入新版职业分类大典。
原 文 链 接 ：
http://www.mohrss.gov.cn/xxgk2020/fdzdgknr/jcgk/zqyj/202206/t20220614_453523.html

关键点：

      随着《家庭教育促进法》的出台

实施和“双减”等政策的推行，确立

从事家庭教育和研学旅行指导人员的

职业属性、界定职业工作任务等显得

很有必要，基于此，专家和有关部门

提出了“家庭教育指导师”新职业

立项背景—政策导向

http://www.gov.cn/xinwen/2020-09/07/content_5541349.htm
http://www.gov.cn/xinwen/2021-10/23/content_5644501.htm


      2018年的全国家庭教育状况调查报告中，在全国 31 个省

和 兵团共抽取了 325 个县（市、区）的 113293名四年级学

生和 76560 名八年级学生参加调查，其中实际参测的四年级

学生为112282 名，八年级学生为 74785 名。全国学生总体的

抽样误差在 1.0% 以内，绝大部分省的抽样误差在 4.0% 以内，

表明此 样本能代表全国四、八年级学生的情况，也能代表各省

四、八 年级学生的情况。

      该报告主要从亲子互动情况、家长参与孩子学习情况两个方 

面了解现代家庭教育指导现状。

家庭教育现状

立项背景—行业背景



（一）家长尊重孩子状况

部分学生报告家长不尊重自己。与四年级相比，八年级学
生报告家长从不尊重自己和经常尊重自己的比例均有所下降。 

 当孩子进入青春期，家长会逐渐转变自己教育孩子的方式，
逐渐“释放”自主权，控制、专制等不尊重孩子的行为有所减
少。进入青春期，孩子自我意识迅速发展，会以批判的眼光看
待周围的事物和他人，在与父母相处时寻求自主，希望得到父
母的尊重，对父母的要求有所增加。若父母此时采用过于控制、
专制等 不尊重孩子的教养方式，容易引发孩子的叛逆心理。因 
此，青春期孩子的家长在与孩子互动时更需要注意尊重孩子，
耐心倾听孩子的话、允许孩子表达自己的意见等

家庭教育现状（亲子互动情况）

立项背景—行业背景



（二）家庭日常交流状况

    部分学生报告家长从不或几乎不与自己进行沟通。与

四年级相比，八年级学生报告家长几乎每天与孩子沟通

的频率明显下降。之所以出现这种下降的趋势，一方面

是由于八年级孩子的学习任 务加重，与同伴的沟通时间

更多、更频繁，挤占 了一定的亲子沟通时间；另一方面

是由于家长逐渐调整教养方式，有意识地减少说教、控

制等沟通方式，给孩子更大的个人自由空间。

家庭教育现状（亲子互动情况）

立项背景—行业背景



家庭教育现状（家长参与孩子学习情况）

（一）孩子感受到的家长成绩期望

九成以上四、八年级学生报告家长对自己的成绩有一定的要求。 
四、八年级之间存在差异。这是因为四年级学生处于学习的基础性 
阶段，学业压力不大，大部分家长都希望孩子能有一个较高的起点， 
为后续学习打下坚实的基础，因此对孩子成绩的期望相对较高。随 
着孩子进入初中之后，家长们又会结合孩子的实际学业表现给他们 
设立一个适当的目标和期望。

（二）家长与孩子进行亲子阅读状况

部分四、八年级学生报告家长“从不或几乎不”进行亲子阅读。 
这表明我国有相当一部分四、八年级孩子的家庭没有形成良好的亲
子阅读氛围，尤其表现在“家长和孩子一起读同一本书”方面。因 
此，家长应重视亲子阅读，协调时间和孩子一起看书、一起买书、 
一起谈论读书心得。而增加亲子阅读频率有利于提高孩子的阅读兴 
趣、阅读时间、阅读量。

立项背景—行业背景



家庭教育现状（家长参与孩子学习情况）

（三）家长学业卷入情况

在家长“几乎每天”都会做的学业卷入行为中，四年级学生

选择比例最高的是“家长检查我是否完成作业”，八年级学生选

择比例最高的是“家长提醒我留出时间做作业”。 这说明，无

论四年级还是八年级，家长对孩子写作业都非常关注，家长认可

写作业对于巩固课堂知识、提高学习效果的作用；而由于八年级

学生学习自主性增加、课程难度增加等原因，家长不再频繁地检

查作业、询问学习，而更多采用“提醒”的方式。家长学业卷入

程度越高，学生学业成绩越高、越认同学习的价值。

家长要积极地参与到孩子学习中，帮助孩子树立正确的学

习观，提高学业成绩，促进孩子更好地发展。

立项背景—行业背景



项目介绍
PART.02

P r o j e c t  i n t r o d u c t i o n



家庭教育指导师

    家庭教育指导师是指通过教育学、应用心理学、社

会家庭学的理论知识,帮助 家庭在夫妻关系、亲子关系、

婆媳关系上建立良好的家庭环境,通过改变孩子的生 活、

学习习惯,建立孩子的德行和责任,帮助家庭幸福的专业

人员。

项目介绍—职业定义



01 开展家庭教育法律法规及政策宣传，传授立德树
人家庭教育科学理念、知识和方法；

02 指导家长履行家庭教育主体责任，进行家庭教育
规划并开展家庭教育；

03 指导家长树立和传承优良家风，指导其他家庭成
员协助和配合家长优化家庭教育环境；

项目介绍—主要职能

04

05

提供家庭教育问题解决方案和咨询建议；

策划、组织开展家校社协同育人的实践活动。



项目介绍—培养目标

1、了解和掌握家庭教育行业动态和发展趋势，深入理解我国各部委对于家庭教育 的最新文件精神；

2、掌握与家庭教育相关技术的理论知识，提升家庭教育相关从业人员业务操作能 力；

3、提高家庭教育市场整体理论水平和技能知识运用，为家庭教育行业培养大量的 不同层次的人才；

4、通过家庭教育指导师等级考试，进一步规范家庭教育行业人才的评价和管理， 为推动我国家庭

教育事业的发展奠定人才基础。



01 幼儿园、大中小学、校外培训
机构等在职的一线教师 ; 02

从事妇女儿童、婚姻家庭、心
理咨询、社区服务健教育服务
机构等相关工作人员；

03
高等院校学前教育专业将要从
事教师职业以及有志从事家庭
教育事业的应（往） 届毕业生；

04 其他从事或有志从事家庭(亲子)
教育指导职业的各界人士。

项目介绍—培养对象



（1）儿童发展导论

（2）不同心理流派与儿童发展

（3）新生儿的心理发展

（4）婴儿的心理发展

（5）幼儿的心理发展

（6）小学儿童的心理发展

（7）青春发育期的心理发展

（8）青年期的心理发展 

 

模块一：儿童发展基本理论

项目介绍—培训大纲

（1）家庭教育基本理论

（2）家庭教育概述

（3）家长教育概述

模块二：家庭教育基本理论



（1）传统伦理家庭教育

（2）现代伦理家庭教育

（3）独生子女与特殊家庭伦理

（4）现行法律对家庭教育的约束

（5）家庭教育面临困境

模块三：家庭教育中的伦理

（1）正面沟通的方法

（2）“赢得”孩子

（3）孩子言行背后的真相

（4）重新看待不良行为

（5）有效沟通方式

模块四：家庭中的亲子沟通

（1）学习动机的家庭培养

（2）良好学习习惯的养成

（3）记忆与思维能力的训练

（4）学习时间的管理

（5）学习方法的家庭指导

模块五：家庭学习策略

项目介绍—培训大纲



项目介绍—配套教材

书名

《心理学与生活》

《家庭教育指导师培训教材》

《当代家庭教育指导师研修手册》

《家庭教育讲师参考题选》

《中国教育思想史》

《发展心理学》

《当代家庭教育研究》

* 部分图书尚未出版，仅供参考



颁证单位介绍
PART.03

I n t r o d u c t i o n  o f  t h e  i s s u i n g  u n i t



颁证单位介绍

国家职业资格培训鉴定实验基地是国家人力资源和社会保障部在天津建立的综合性职业标准开

发机构。 主要承担国家新职业标准研发和推广任务，开展培训鉴定实验项目和课题研究，进行新职

业教材和课程设计，建立新职业考核标准、考试题库。

在运行模式上，通过自主研发、合作开发、引进创新等方式，发挥“开发、实验、示范、

孵化”效 应，推进新职业研发成果转化，引导职业发展方向，促进劳动者就业。



颁证单位介绍

      国家职业资格培训鉴定实验基地是劳动和社会保障部

2003年在天津建立的国家级综合性职业资格培训鉴定实验

基地。该基地根据产业发展需要进行国家级新职业、新项

目的研究开发、培训推广及考核鉴定。基地主要负责对部

分培训项目进行具体运作，对新兴和高端的职业进行市场

调查和鉴定标准、内容与方法的研发；引进国外职业资格

证书，开展职业培训的课题研究和国内外合作交流； 推行

国家职业资格证书制度，颁发国家职业资格证书；制定新

职业鉴定考核具体操作办法和国家级新职业工种教材的开

发等。该基地是目前国内规模最大、设施条件最好、师资

力量最强的国家级培训鉴定实验基地。



颁证单位介绍

       国家职业资格培训鉴定实验基地参与了由人力资源和

社会保障部组织的国家职业分类大典行业修订审定会。

      人社部就业促进司、人力资源流动管理司、 劳动关系司、

职业能力建设司、中国就业培训技术指导中心、国家职业分

类大典修订专家委员会、修典办、职业分类专家、 行业专家、

新职业申报单位等40多个行业 协会,企事业单位的近百余位

专家学者参与了此次会议。



培训考核
PART.04

t r a i n i n g  a n d  a s s e s s m e n t



(1)、从事相关领域工作年限满 3 年；
(2)、高中及以上学历，从事相关领域
工作年限 2 年以上；
(3)、中专及以上学历，从事相关领域
工作年限 1 年以上； 
(4)、在校大学生、相关职业院校学生；
(5)、取得其他初级职业或技能证书、
职称证书等。
        (以上条件需满足其中一条)

初级家庭教育指导师

报名条件

(1)、中专学历（取得其他专业），连续从事
相关领域工作满 3 年；
(2)、大专学历（取得其他专业），连续从事
相关领域工作满 2 年；
(3)、本科学历（取得其他专业），连续从事
相关领域工作满 1 年；
(4)、研究生及以上学历（取得其他专业）；
(5)、具有学前教育等相关专业大专及以上学
历;
(6)、取得初级家庭教育指导师证书，从事相
关领域工作满一年；
(7)、取得其他中级职业或技能证书、职称证
书等。 
             (以上条件需满足其中一条)

中级家庭教育指导师

(1)、中专学历（取得其他专业），连续从
事相关领域工作满 4 年；
(2)、大专学历（取得其他专业），连续从
事相关领域工作满 3 年；
(3)、本科学历（取得其他专业），连续从
事相关领域工作满 2 年；
(4)、研究生及以上学历（取得其他专业）
连续从事相关领域工作满 2 年；
(5)、具有学前教育等相关专业大专及以上
学历，从事相关领域工作满一年；
(6)、取得中级家庭教育指导师证书，从事
相关领域工作满一年；
(7)、取得其他高级职业或技能证书、职称
证书等满一年。 
             (以上条件需满足其中一条)

高级家庭教育指导师

家庭教育指导师职业技能共划分为3个级别：初级家庭教育指导师、中级家庭教育指导师、高级家庭教育指导师。



报名材料

4 二 寸 红 底 电 子 版 照 片

3 学 历 证 复 印 件

2 身 份 证 正 反 面 照 片

1
报 名 审 核 表

5 工 作 证 明  及 其 他 可 满 足 报 名 条
件 的  相 关 证 明 材 料



1、考核时间：家庭教育指导师考核时间定于每年的1、3、5、7、9、11月；考试时间逢国家工作日等顺延，报名
时间于考前一周截止。

2、评估考核：采用机考考核的方式。
3、考核题型及分值：每科总分100分，60分合格。考试以客观题为主，单选题、多选题、判断题题型。

4、考前模拟题：参加家庭教育指导师专项技能考试考前提供《考前模拟样题》模拟考试备考。
5、考试流程：考前三天打印准考证，发放考前注意事项及考试网址等信息，学员登录后进行考试。

6、考试时间：上午9：00至11：00（120分钟）
7、关于补考：报考未通过的学员，补考需缴纳100元/次的补考费进行补考。

考试安排

考核时间：家庭教育指导师考核时间定于每年的1、3、5、7、9、11月；考试时间逢国家工作日等顺延，

报名时间于考前一周截止。

评估考核：采用机考考核的方式。

考核题型及分值：每科总分100分，60分合格。考试以客观题为主，单选题、多选题、判断题题型。

考前模拟题：参加家庭教育指导师职业技能考试考前提供《考前模拟样题》模拟考试备考。

考试流程：考前三天打印准考证，发放考前注意事项及考试网址等信息，学员登录后进行考试。

考试时间：理论知识：9：00-10：30（答题时间90分钟）

                 技能知识：10：00-12：00（答题时间120分钟）

关于补考：报考未通过的学员，补考需缴纳100元/次的补考费进行补考。



1、考核时间：家庭教育指导师考核时间定于每年的1、3、5、7、9、11月；考试时间逢国家工作日等顺延，报名
时间于考前一周截止。

2、评估考核：采用机考考核的方式。
3、考核题型及分值：每科总分100分，60分合格。考试以客观题为主，单选题、多选题、判断题题型。

4、考前模拟题：参加家庭教育指导师专项技能考试考前提供《考前模拟样题》模拟考试备考。
5、考试流程：考前三天打印准考证，发放考前注意事项及考试网址等信息，学员登录后进行考试。

6、考试时间：上午9：00至11：00（120分钟）
7、关于补考：报考未通过的学员，补考需缴纳100元/次的补考费进行补考。

考试流程

第一步：网页打开考试链接

考试链接及测试链接会在考试前3天发

送至合作机构



1、考核时间：家庭教育指导师考核时间定于每年的1、3、5、7、9、11月；考试时间逢国家工作日等顺延，报名
时间于考前一周截止。

2、评估考核：采用机考考核的方式。
3、考核题型及分值：每科总分100分，60分合格。考试以客观题为主，单选题、多选题、判断题题型。

4、考前模拟题：参加家庭教育指导师专项技能考试考前提供《考前模拟样题》模拟考试备考。
5、考试流程：考前三天打印准考证，发放考前注意事项及考试网址等信息，学员登录后进行考试。

6、考试时间：上午9：00至11：00（120分钟）
7、关于补考：报考未通过的学员，补考需缴纳100元/次的补考费进行补考。

考试流程

第二步：在红色框内输入身份

证，点击登录，即可进入考试。

（如图所示）



1、考核时间：家庭教育指导师考核时间定于每年的1、3、5、7、9、11月；考试时间逢国家工作日等顺延，报名
时间于考前一周截止。

2、评估考核：采用机考考核的方式。
3、考核题型及分值：每科总分100分，60分合格。考试以客观题为主，单选题、多选题、判断题题型。

4、考前模拟题：参加家庭教育指导师专项技能考试考前提供《考前模拟样题》模拟考试备考。
5、考试流程：考前三天打印准考证，发放考前注意事项及考试网址等信息，学员登录后进行考试。

6、考试时间：上午9：00至11：00（120分钟）
7、关于补考：报考未通过的学员，补考需缴纳100元/次的补考费进行补考。

考试注意事项

    家庭教育指导师考试将全程开启视频监控并抓拍照片，请全程开启摄像头作答。（脸部需全程保持在手

机/电脑前置摄像头范围内（推荐使用最新版chrome或firefox浏览器，苹果手机需使用safari浏览器）

（1）考生须在安静、独立环境进行线上考试，并自觉遵守考试要求，严禁作弊行为。考试软件后台已启动

防作弊和实时视频监控系统，如摄像头被遮挡或被后台管理员判定有其他作弊行为，该场考试成绩无效。 

（2）考试期间，严禁接打电话、查看网页、取消全屏显示等离开考试页面行为，超过10次离开考试页面，

系统将自动判定考试作弊，强制交卷。 

（3）不得通过截屏、拍照等方式泄露考题内容，否则将追究相应责任。 

（4）考试过程中如遇系统故障等问题，可与管理人员联系，不得要求解释试题。 

（5）考试结束时间一到、立即停止答卷，提交试卷。



证书样本
PART.04

S a m p l e  c e r t i f i c a t e



证书样本

证书封皮



证书样本

证书内页



证书查询

第一步：打开国家职业资格培

训鉴定实验基地官网

h t t p : / / w w w. n p t b . o r g /



证书查询

第二步：下滑网站进入证书成

绩查询



证书查询

第三步：输入姓名  /  身份证号  /  

证书编号三项的其中两项，即可

查询成绩和证书。



证书查询

如图所示

输入姓名及身份证号即可查询

证书及成绩



孩子们的性格和才能，归根结蒂是受到家庭、父母，特别是母亲的影响最深

合作共赢

国家职业资格培训鉴定实验基地

can never known reproach, it is that to which our lives have been devoted8. To myself you have been a pillar of support 
throughout life. Take care of me when dead and be assured that


